


Aprender más sobre 
marketing y ventas. 

Suscribete a 
nuestro canal.
@tecnomlatam



Product 
Update 
2025 - 2026

● Nuevas campañas, 
● Mejoras de AI, 
● Dashboards más claros,
● Nuevas herramientas para 

que su día a día sea más fácil.



Sabemos que los concesionarios necesitan 
vender más y mejor. Por eso Tecnom no es solo
un CRM, sino la evolución: con AI, 
automatización y datos en un solo lugar.”

“



Vamos a recorrer…
Campañas 

Inteligencia Artificial

 Experiencia

1.
2.
3.



Campañas 
Mensajes que llegan en el momento justo, 
al cliente correcto.



 Campañas estáticas:
Segmentos fijos, campañas puntuales.



Campañas estáticas

Consistencia: 
el segmento no se 

modifica, lo que 
asegura uniformidad

en la acción.

Segmentación fija: 
trabajás con un grupo 

de clientes definido 
sin cambios.

Mayor control: 
ideal para envíos 

puntuales o 
mensajes masivos 

específicos.



 Campañas dinámicas:
Segmentos que se actualizan solos.



Menos esfuerzo 
operativo: ahorrás 
tiempo al no tener 

que actualizar listas 
manualmente.

Actualización 
automática: 

los segmentos se 
renuevan solos 

con nuevos leads
o clientes.

Acciones vivas: 
mantener 

campañas activas 
sin necesidad de 
reconfigurarlas.

Campañas dinámicas



Campañas sobre Clientes y Vehículos:

Acciones personalizadas sobre 
el cliente o su vehículo.



Gestión sencilla: 
todo se configura fácil 
y rápido directamente 

desde Tecnom.

Campañas segmentadas: 
podés activar acciones 

según el tiempo, el 
kilometraje o las 

necesidades del cliente.

Comunicación 
personalizada: 

mensajes adaptados 
que generan más 

relevancia e impacto.

Campañas sobre Clientes y Vehículos



 Medición en el Tablero de Campañas:
De la acción al resultado, 
en un mismo tablero.



Optimización constante: 
identificá la conversión 
final para mejorar tus 

próximos envíos.

Visibilidad total: 
medí el impacto 

de cada campaña 
en un solo tablero.

Datos clave: conocé 
cuántos contactos 
alcanzaste y cómo 

respondieron.

 Medición en el Tablero de Campañas:



Tecna 
Nuestro asistente virtual con IA



Calificación de leads  con Whatsapp:
califica y asigna lead
al instante.
Filtra las consultas entrantes, identifica 
el nivel de interés y asigna cada lead 
a un vendedor.

Menos esfuerzo, más ventas, mejor 
experiencia.



Prioriza a los que importan primero
Calificación de leads de formulario:

Calificación automática 
de los leads que llegan 
por formulario.

Mayor contexto para entender 
mejor a cada cliente.

Scoring optimizado 
que te ayuda a decidir a quién 
atender primero.



Reconecta = Reintento / recontacto
Nunca pierdas una 
conversación pendiente

Mayor efectividad: reintenta el contacto 
automáticamente dentro de las 24 hs.

Recupera oportunidades: 
retoma conversaciones colgadas 
y aumentá la conversión.

¿Quieres que te detalle algunos de los planes de 
financiación que se ajustan a tu presupuesto mensual 
de $500.000?

Quedo atento a cualquier duda que tengas

Necesito que me digas los planes

12:00 PM

12:14 PM



Envío de imágenes y archivos:

Tecna comparte imágenes y 
documentos sin salir 
de la conversación.
Mayor claridad: compartí fotos o documentos 
(ficha técnica) para explicar mejor cada caso.

Todo en un solo lugar: centraliza la comunicación 
sin necesidad de otras herramientas.

Atención más ágil: resolvé consultas más rápido 
enviando la información que el cliente necesita.



Generador de Citas:
Citas inteligentes: más 
agilidad, menos gestión.

Automatización flexible: TECNA propone días 
y horarios automáticamente o permite 
configurarlos de forma sencilla.

Atención más ágil: el cliente obtiene su cita en 
menos pasos.

Menos carga operativa: se reducen los 
tiempos de gestión para el equipo.



Experiencia 
Más usabilidad, menos fricción.



Tablero de leads
Visión total de tus leads: origen, gestión 
y conversión en un solo lugar.



Tablero de leads

Optimizá tus conversiones 
gracias a filtros fáciles 

y visuales que 
simplifican el análisis.

Identificá el origen 
de tus leads para 

entender qué canales 
funcionan mejor.

Medí la calidad de 
la atención con 

visibilidad en cada 
interacción.



Tablero de anuncios:
Medí el rendimiento de cada canal, 
todo en una sola plataforma.



Tablero de anuncios

Mejores decisiones: 
contá con datos claros 

y centralizados para 
optimizar tu estrategia.

Visibilidad total: 
consultá la inversión 
y el rendimiento de 

cada canal en un 
solo lugar.

Ahorro de tiempo: 
no necesitas salir de 
Tecnom ni usar otras 

herramientas.



Esto es solo el comienzo. La visión es clara: que 
Tecnom sea la evolución del CRM, con más 
control, más velocidad y más inteligencia para 
cada concesionario.

“



Vende más sin multiplicar tus esfuerzos.

Pide tu demo gratis aquí



Suscribete a 
nuestro canal.
@tecnomlatam

Responde a la encuesta 
post webinar.

Muchas gracias


